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使用说明书 
（普通用户版） 
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平台简介 
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      瑞星学堂，是一款基于企业需求的个性化定制
学习平台。 
       
      它包含了知识集汇、进阶梳理、考试测验等学
习功能，囊括了文字理论、视频讲解等学习形式，
开辟了线上、线下学习渠道，通过横向、纵向知
识管理，充分迎合现阶段人的学习习惯，达到学
习效果的最优化。 

1.1 平台简介 

瑞星学堂 
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随时随地问答 突破空间限制 突破地点限制 

1.2 我们的目标 

突破时间限制 

用好你的碎片化时间 

学习 
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知识社区 
Knowledge communities 
 
岗位知识、拓展知识应有尽有 

岗位地图 
Post map 
 
清晰进阶学习方向和内容 

问吧 
Asking bar 
 
定向答疑，有问必答 

1.3 主要功能 

考试 
Testing 
 
自测、集体测试形式多样 
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1.3 主要功能 

浏览、分享、学
分、积分各类排

行 

投票列表查询 

线下培训课程与
参与情况 

所有功能的后台维护在 “系
统管理”中实现 管理员的主要

工作区域 
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P A R T  

功能介绍 
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网址： http:// xt.rxjt.co 

2.1  登录 
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1、手机版登录 

2.1  登录 

1、打开网页版，鼠标移动到右上角“下载移动

端”，手机扫描出现的二维码，下载手机端。 

2、打开手机端登录界面，点击图1左下方“新增绑定

设备”。 

3、在图2输入个人账号、密码和申请理由，点击“新

增绑定设备”，等待管理员审核通过后，在图1中输入

账号、密码登录。 
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2.1  登录 

登录方式一：账号、密码登陆 
1、帐号信息导入后，自动生成密码，后可自行

修改。 

登录方式二：二维码扫描登陆 

2、忘记密码可通过手机号码找回。 

点击下图“二维码登录”，登录手机APP，扫描二维码即可

登录。 

2、网页版登录 
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2.2  首页 

右上角： 岗位、学分、积分、排行、级别等 

  （ps：点击个人姓名，可进入个人主页） 

      登录后首页显示通知

公告及滚动图片，由管理

员设置，便于及时了解相

关动态。 

输入关键字，可搜索相关知识点或内容 
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2.2  首页 

个人参与的学习、考试、问答的项目提醒，点击后，可以进入个人主页中相关模块的界面。 

热门知识：点击学习量较高的知识 

点击 “更多”，可以进入“知识社区”浏览或检索所有课程与知识 
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2.2  首页 

积分与分享排行榜，分为公司排行和部门排行，点击“更多”，可以查看更多排名。 
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2.3  知识社区 

热门知识：按点击量

由多到少顺序显示某

个时间范围内的知识。 

最新知识：按上传时

间由近及远顺序显示

某个时间范围内的知

识。 

点击“更多”，可以查看和检索所有类别的所有知识。 
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2.3  知识社区 

知识数据统计 分享排行 
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2.4  学习 

1、“我的学习计划”，包含自

己创建以及被指派的学习计划。

2、点击“更多”，显示参与的

所有学习计划。 

（PS：计划不仅仅包含知识点，

可以是随意组合的知识） 

“学习历史”，包含自己学习过

的所有内容和进度。 
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2.4  学习 

以上两个部分是对个人晋升渠道学习目标的表示，学习内容由管理员进行预先设定。 

（PS：不跨级晋升，但可以搜索所有相关岗位的知识内容。） 

“我的岗位学习/任务”表示当

前岗位状态需要掌握的所有内容

识。 

“我的晋升岗位学习/任务”表

示晋升下一个岗位需要掌握的所

有内容。 
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2.4  学习 

学分信息统计 

计划完成情况统计 

可以个人创建学习计划 

个人参与的学习计划项目统计 



PPT模板下载：www.1ppt.com/moban/     行业PPT模板：
www.1ppt.com/hangye/  
节日PPT模板：www.1ppt.com/jieri/           PPT素材下载：
www.1ppt.com/sucai/ 
PPT背景图片：www.1ppt.com/beijing/      PPT图表下载：
www.1ppt.com/tubiao/       
优秀PPT下载：www.1ppt.com/xiazai/        PPT教程： 
www.1ppt.com/powerpoint/       
Word教程： www.1ppt.com/word/              Excel教程：
www.1ppt.com/excel/   
资料下载：www.1ppt.com/ziliao/                PPT课件下
载：www.1ppt.com/kejian/  
范文下载：www.1ppt.com/fanwen/             试卷下载：
www.1ppt.com/shiti/   
教案下载：www.1ppt.com/jiaoan/        PPT论坛：
www.1ppt.cn 
  

2.5  考试 

“待完成考试”表示当前

需要参与的考试，是被安

排的计划性考试。 

“公开考试” 是管理员设

置给特定岗位的人可以参

加的，不是必须完成的。

比如 人力资源部 公开了一

个性格测试的考试，有兴

趣的可以进去测试一下。 

这两类考试都可以设定积分奖励。 
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2.5  考试 

参与的考试项目统计 

             错题收集 
（PS：1、点开后在各考试项目中查

看错题。 

2、被安排的考试错题是否进入错题

集在考试安排中进行设置。 

3、自测项目自动进入错题集） 

点击“我要自测”可以自行组卷进行训练性测试 
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2.6  问吧 

“精华问题”：被管理员设置为精华的问题 

“热门问题”：按照点击量由多到少顺序显示 

点击右侧“更多”，可以查看和检索所有问题 

“待回答问题”：被指定回答或者作为版主应该回答的问题 

“最新问题”：按照发布时间由近及远顺序显示 
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2.6  问吧 

参与的问题统计 

收藏和关注的问题 

点击“我要提问”，编辑并发布问题 

（PS：可以定向提问和悬赏提问） 

“回答问题”的公司排行及部门排

行 
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2.7  个人主页 

点击页面右上角

姓名，进入“个

人主页”  

左侧“分类导航”包

含“个人”、“问

吧”、“考试”、

“知识”、“学习”

等与平台使用相关的

模块。 
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2.7  个人主页 
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2.7  个人主页 

“问吧”、“考试”、“知识”、“学习”下拉菜单分别对应个人参与情况的记录或统计。 



PPT模板下载：www.1ppt.com/moban/     行业PPT模板：
www.1ppt.com/hangye/  
节日PPT模板：www.1ppt.com/jieri/           PPT素材下载：
www.1ppt.com/sucai/ 
PPT背景图片：www.1ppt.com/beijing/      PPT图表下载：
www.1ppt.com/tubiao/       
优秀PPT下载：www.1ppt.com/xiazai/        PPT教程： 
www.1ppt.com/powerpoint/       
Word教程： www.1ppt.com/word/              Excel教程：
www.1ppt.com/excel/   
资料下载：www.1ppt.com/ziliao/                PPT课件下
载：www.1ppt.com/kejian/  
范文下载：www.1ppt.com/fanwen/             试卷下载：
www.1ppt.com/shiti/   
教案下载：www.1ppt.com/jiaoan/        PPT论坛：
www.1ppt.cn 
  

03 
P A R T  

操作步骤（网页版） 
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“个人主页” “知识” “我要分享” “我分享的知识” 

点击页面右上角姓名，进入“个人主页” 

页面 

3.1 知识导入与查询 

PS：此处可通过关键

词查询系统中，本人分

享的、处于不同状态的

各类知识 

第一步：找到“我要分享” 

为保证知识的系统性

和准确性，此项功能

普通用户用到的并不

多，但在确实存在可

以分享的文章和知识

点时，可以用到此功

能。 
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第二步：发布 

点击“我要分享” 

发布课程 

发布知识 

发布文章 

文章标题 

目录 

简介 

（粘贴）文章内容 

目录 

简介 

关键词 

上传知识（附件，并
设置学分） 

名称 

目录 

简介 

关键词 

上传图片（封面） 

添加知识（组成课程） 

基本信息 

信息列表 

提交（待审核） 

（ PS：“目录”是

指上传内容所属类

别，类别在后台由

管理员提前维护。） 

3.1 知识导入与查询 

审核通过后，
可在“知识社
区”查询，也
可在首页搜索
栏内输入关键

字搜索 
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3.2  建立学习计划并学习 

跟踪学习计划完成情况 

点击“学习” 

创建学习计划 

我安排的计划 

基本信息 学习内容 学习人员 

发布 

追踪 

输入名称和完成时间 

新增 

输入阶段名称 

输入

描述 

添加

知识 

保存 

保存 

添加人

员 

保存 

PS：学习计划创建完成后，可在“学习”— “未完成计划”、

“已完成计划”中进行学习，也可进入个人主页，在“分类导

航”—“学习”—“我的学习计划”中查询并学习。 

个人主页 学习 
我安排的学
习计划 
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3.3  考试（自测） 

点击“考试” 

开始考试 

考试自测 随机选题 选择正确题库 

PS： 

1、在个人主页—考试—我的自测中查询自测

试题和错题，也可重复考试。 

2、自测功能是为了帮助用户能对自己的学习

效果进行检验，并尽最大可能的练习更多的题

目，为正式考试做准备。 

测试

名称 

测试

说明 

时长设置 设定各题型
数量 

我要自测 
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3.3  考试 

或“个人主页” — 点击“考试”— 查询各类考试，或查看错题。 

PS： 

1、被安排的考试使用的试卷，是管理员在后台提前组卷形成，组

卷形式分为固定选题和随机选题两种形式。 

2、自测试卷由用户在相应题库中自行组卷。 



PPT模板下载：www.1ppt.com/moban/     行业PPT模板：
www.1ppt.com/hangye/  
节日PPT模板：www.1ppt.com/jieri/           PPT素材下载：
www.1ppt.com/sucai/ 
PPT背景图片：www.1ppt.com/beijing/      PPT图表下载：
www.1ppt.com/tubiao/       
优秀PPT下载：www.1ppt.com/xiazai/        PPT教程： 
www.1ppt.com/powerpoint/       
Word教程： www.1ppt.com/word/              Excel教程：
www.1ppt.com/excel/   
资料下载：www.1ppt.com/ziliao/                PPT课件下
载：www.1ppt.com/kejian/  
范文下载：www.1ppt.com/fanwen/             试卷下载：
www.1ppt.com/shiti/   
教案下载：www.1ppt.com/jiaoan/        PPT论坛：
www.1ppt.cn 
  

2.4  问吧 

点击“考试” 

问题 

个人主页 问吧 我的问题 

我要提问 

提交 

PS： 

1、所提问题出现在“个人主页”—

“问吧”—“我的问题”。 

2、如果点击量高，问题将出现在

“问吧”—“热门问题”。 

3、如果被管理员设置为精华，问题

将出现在“问吧”—“精华问题”。 
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04 
P A R T  

手机版介绍 
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登陆后首页可以找到学习、考试

的各个模块，并能通过首页图片

和滚动新闻看到通知公告相关内

容。 

“知识库”模块可以搜索和查

看各类知识。 

“通知”模块可以看到各个模

块通知提醒。 
“我的”页面完成签到、空间

清理、消息等相关设置，并可

查看“我的下载列表”。 

4.1  基本界面 
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4.2  学习任务 学习计划：被安排或者自己制

定的学习计划 

岗位任务：本岗位应该掌握的

工作任务。 

岗位知识：本岗位应该掌

握的知识点 
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4.3  岗位地图 岗位任务：本岗位应该掌握的

工作任务，以及完成进入和积

分情况。 

岗位知识：本岗位应该掌握

的知识点，以及完成进入和

积分情况。 
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4.4  问吧 岗位任务：本岗位应该掌握的

工作任务，以及完成进入和积

分情况。 

筛选想要查看的问题类别 

提问：输入问题内容，选择类别，

若不输入过期时间则长期有效，

如果指定人提问，则只有管理员

和指定人可见和回答。 

点击显示自己提问

过的问题 



PPT模板下载：www.1ppt.com/moban/     行业PPT模板：
www.1ppt.com/hangye/  
节日PPT模板：www.1ppt.com/jieri/           PPT素材下载：
www.1ppt.com/sucai/ 
PPT背景图片：www.1ppt.com/beijing/      PPT图表下载：
www.1ppt.com/tubiao/       
优秀PPT下载：www.1ppt.com/xiazai/        PPT教程： 
www.1ppt.com/powerpoint/       
Word教程： www.1ppt.com/word/              Excel教程：
www.1ppt.com/excel/   
资料下载：www.1ppt.com/ziliao/                PPT课件下
载：www.1ppt.com/kejian/  
范文下载：www.1ppt.com/fanwen/             试卷下载：
www.1ppt.com/shiti/   
教案下载：www.1ppt.com/jiaoan/        PPT论坛：
www.1ppt.cn 
  

4.5  我的考试 未完成、已完成、公开考试时

参与考试的完成情况 

错题集：集体测试被设置为进

入错题集的题目，以及自测项

目的错题 
我的自测：是自我测验的

途径，点击右上角“”笔

的小图标可以组卷自测 

错题也可在“错题集”模块中查看 
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4.6  其它 

被别人推荐和推荐给

别人的知识点、文章、

计划等内容。 

我收藏的知识点、文

章、计划、问题等内

容。 

我学习过的内容和

进度。 

线下报名及参与情

况。 

可以参看积分项目

及积分累计。 

可以统计已经学习

的知识类别及数量、

积分排名情况、学

分排名情况、分享

排名情况等。 

需要我参与和我已

经参与的投票项目。 
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4.7  我的 

点击图片可以更换头

像 

每日签到 

积分累计，点击后进入

“我的积分”界面 

点击清理缓存 

问题在线反馈 

点开后消息只显示不

提示 

点开显示下载二维码

以及关于平台使用的

帮助信息 
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